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Vorbemerkung

Im Rahmen der vorliegenden
Studie wurde die Bedeutung des
Wirtschaftsfaktors  Weihnachtsmarkt  fir
Kommunen, mittelstandische Betriebe des
Markthandels und des Schaustellergewerbes, des
Tourismus und des stationaren Handels auf Basis
eigener Erhebungen und Sekundardatenanalysen
herausgearbeitet. Grundlage der Auswertung
waren insbesondere die Befragungen von 1.345
Besuchern auf 10 Weihnachtsmarkten, von 162
kommunalen Veranstaltern in Kommunen uber
10.000 Einwohnern und von 125 Handlern bzw.
Schaustellern.

Der Bundesverband Deutscher Schausteller und
Marktkaufleute e.V. (BSM) ist der Spitzenverband
des Reisegewerbes in der Bundesrepublik
Deutschland. Er vertritt die Interessen der
insgesamt etwa 5.000 Schaustellerbetriebe und
uber 300.000 Markthandler. Diese Betriebe
beschicken mit ihren Geschaften auch die rund
2.500 jahrlich in Deutschland stattfindenden
Weihnachtsmarkte.

Finanziell geférdert wurde die vom BSM in Auftrag

gegebene Studie durch das Bundesministerium
fur Wirtschaft und Technologie.

Weihnachtsmarkte als
besondere

Veranstaltungen

2.500 Weihnachtsmarkte pragten im Jahr 2001
das Stadtbild in ber 1.500 Kommunen mit mehr
als 10.000 Einwohnern. Das Spektrum reichte
dabei von Tages- Uber Wochenend- bis zu
4-Wochen-Veranstaltungen.

Dauer der Weihnachtsmarkte
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Veranstalter der Weihnachtsmarkte sind sowohl
kommunale oder private Institutionen als auch
beliebige Kombinationen kommunaler und privater
Veranstalter:

Traditionsreiche Weihnachtsmarkte werden in den
meisten Fallen von den Kommunen selbst
veranstaltet. Weihnachtsmarkte, die mit dem
Aufkommen der FulRgangerzonen entstanden
sind, wurden haufig auf Initiative der
innerstadtischen Einzelhandler,
Werbegemeinschaften oder Verkehrsvereine ins
Leben gerufen. Einzelne Schausteller oder
Schaustellervereinigungen ftreten verstarkt als
Veranstalter auf, um ihren Mitgliedern ein
Wintergeschaft zu ermdglichen.

Far das Jahr 2001 konnte ein Anteil von 29 %
kommunal veranstalteter Weihnachtsmarkte
zu 71 % privaten Veranstaltungen ermittelt
werden.
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Weihnachtsmarkte gibt es schon sehr lange,
vorweihnachtliche Jahrmarkte als Vorlaufer
werden bis ins Mittelalter und in die friihe Neuzeit
zurickverfolgt.  Ein  Grofteil der  heute
bestehenden Weihnachtsmarkte kann jedoch
nicht auf eine Tradition zurtickgreifen, sondern ist
erst in den letzten 30 Jahren — vermehrt durch
das Aufkommen der FulRgangerzonen —
entstanden. Sehr junge Weihnachtsmarkte
existieren seit weniger als 4 Jahren,
traditionsreiche Weihnachtsmarkte — etwa der
Dresdner Striezelmarkt (1434), der im Jahr 2001
zum 567. Mal stattfand oder der Nirnberger
Christkindlmarkt — bestehen seit hunderten von
Jahren.




Als Hauptaufgabe der Weihnachtsmarkte wird
heute gesehen, im Wettbewerb der Stadte und
Einkaufsstandorte Kaufer anzulocken und eine
Corporate Identity der Kommune zu entwickeln.
Nicht ohne Grund werden iiber 50 % der
Weihnachtsméarkte auf den zentralen Platzen
der Staddte und Gemeinden (z.B. Marktplatz,
Rathaus- oder Kirchenvorplatz) veranstaltet.

Stellten die Weihnachtsmarkte friher vorrangig
Warenmarkte dar, die Schaustellern,
Handwerkern und Handlern eine
Einkommensmaglichkeit boten und die
Bevolkerung mit  Lebensmitteln  fir das
bevorstehende Weihnachtsfest versorgten
(Versorgungsfunktion der Weihnachtsmarkte),
steht heute mehr der gesellschaftliche und soziale
Aspekt dieser Veranstaltungen im Vordergrund
(ideelle Funktion der Weihnachtsmarkte):

Sie sind zu Treffpunkten und Orten der
Geselligkeit und Kommunikation geworden.
Erlebnis, SpaB und Genuss sind dabei
Bedurfnisse, die Veranstalter erfiillen missen.
Besinnlichkeit, die Einstimmung auf das
eigentliche Weihnachtsfest, Atmosphare,
Attraktionen, Emotionen usw. gewinnen
gegeniber der Einkaufsfunktion an Bedeutung
und spiegeln sich deutlich in den Motiven der
Befragten beim Besuch eines Weihnachtsmarktes
wider.

Imbiss- und Getrankestande, Kinderkarussells
und eine ansprechende kulturelle Umrahmung der
Weihnachtsmarkte sind zu
Grundvoraussetzungen fir einen erfolgreichen
Weihnachtsmarkt geworden.

Motive der Weihnachtsmarktbesucher
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Die Nachfrage auf

Weihnachtsmarkten

Fir das Jahr 2001 konnten fiir die 2.500
stattfindenden Weihnachtsmarkte in Stadten und
Gemeinden Uber 10.000 Einwohner rund 160 Mio.
Besuche hochgerechnet werden. Dabei ist der
Uberwiegende Teil der Besucher nicht nur einmal
auf dem Weihnachtsmarkt anzutreffen — vielmehr
werden z.B. 4-Wochen-Veranstaltungen
durchschnittlich 4,5 Mal besucht. 71 % der
Befragten besuchten mehrere — im Durchschnitt 3
— verschiedene Weihnachtsmarkte, was fir die
Bedeutung der Weihnachtsmarkte und des
Weihnachtsmarkttourismus spricht.

Das am haufigsten genutzte Verkehrsmittel war
mit 34 % der PKW. 29 % nutzten den Offentlichen
Personennahverkehr, 20 % kamen zu Fuld oder
mit dem Fahrrad zum Weihnachtsmarkt. Der
Bahnanteil lag bei 12 %, auf Reisebusse entfielen
rund 5 %.

Verkehrsmittelwahl
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Angestellte waren mit etwa 33 % die am
starksten vertretene Berufsgruppe unter den
Weihnachtsmarktbesuchern. Etwas geringer fiel
der Anteil von Schilern, Studenten und
Auszubildenden aus. Sie waren zu 30 %
vertreten. Die drittgré3te Besuchergruppe bildeten
Rentner und Pensionare (11 %).

Etwa 84 % der Besucher kamen in Begleitung
zum Weihnachtsmarkt. Vor allem an
Wochentagen nutzen Berufstatige die
Gelegenheit, mit Kollegen die Mittagspause auf
dem Weihnachtsmarkt zu verbringen. Auch der
Glihwein nach Feierabend erfreut sich gréRter
Beliebtheit.




Das Angebot auf
Weihnachtsmarkten
Die Angebotsstruktur auf den

Weihnachtsmarkten hat sich zum einen
historisch entwickelt, wurde zum anderen aber
in den letzten Jahren aufgrund veranderter
Kundenbediirfnisse vor allem im
Weihnachtsartikel- und  Kunstgewerbebereich
auch erweitert. Bratwurst, Glihwein,
Holzspielwaren und SuURwaren gehdren zu den
traditionell angebotenen Produkten. Spater kamen
Handler mit Holzhandwerk, Kunstgewerbe,
Geschenkartikeln, Schmuck und Textilwaren
hinzu.

Durch die Ergebnisse der vorliegenden
Untersuchung koénnen die teilweise scharfen
Vorwiirfe, die Weihnachtsmarkte verkdmen immer
mehr zu reinen ,Fress- und Saufveranstaltungen®,
zumindest  fir den Durchschnitt aller
Weihnachtsmarkte  entkraftet werden: Der
Uberwiegende  Teil des  Angebots  auf
Weihnachtsmarkten  wird bestimmt  durch
Geschenkartikel und  weihnachtstypische
Artikel (58 %). Getrdnke- und Imbissstédnde
erreichen zusammen einen Anteil von 22 %.

Angebotszusammensetzung
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Quelle: imoha - Befragung

Durchschnittlich standen im Berichtsjahr 57,4
Stande auf einem Weihnachtsmarkt. Je Stellplatz
wurden im Durchschnitt 2,7 Platzanfragen
(Bewerbungen) registriert.  Nicht-gewerbliche
Stande waren zu 20 % vertreten.

Der Uberwiegende Teil der Weihnachtsmarkte
wird durch ortsansdssige Handler oder
Schausteller (32,4 %) bzw. Handler und
Schausteller aus der naheren Umgebung (57,4 %)
beschickt.

Auf den 2.500 Weihnachtsmarkten wurden
143.500 mobile Verkaufsstinde geschatzt, das
entspricht unter Bericksichtigung der Dauer der
Weihnachtsmarkte und der Anzahl beschickter
Weihnachtsmarkte in etwa 70.000 - meist
mobilen — Unternehmen in Deutschland, die in
der Vorweihnachtszeit auf einem oder mehreren
Weihnachtsmarkten mit einem oder mehreren
Geschéften vertreten sind.

Auf groBeren, mindestens 2 Wochen
dauernden Weihnachtsmarkten werden von den
Handlern und Schaustellern durchschnittlich —
zumindest zeitweise — 1,8 zusatzliche Mitarbeiter
(Aushilfskrafte, Teilzeit-, Vollzeitpersonal)
beschéftigt. Das ergibt rein rechnerisch in der
Summe schatzungsweise 130.000 zeitweise
Beschiftigte (inkl.  Geschaftsinhaber)  auf
groReren Weihnachtsmarkten.

Fir Beschicker der Weihnachtsmarkte von
geringerer Dauer lagen keine Angaben (ber die
Anzahl beschickter Weihnachtsmarkte und Uber
das zusatzlich angestellte Personal vor. Es wird
angenommen, dass jeder Handler oder
Schausteller durchschnittlich 4 Weihnachtsmarkte
beschickt und zeitweise 1,5 Mitarbeiter
beschaftigt. Damit ergeben sich fur die kleineren
Weihnachtsmarkte folgende Zahlen: 23.000
mobile Unternehmen beschaftigen zeitweise ca.
34.500 Angestellte. In der Summe sind das etwa
57.500 Beschiftigte auf Weihnachtsmarkten von
geringerer Dauer.

Fur alle stattfindenden Weihnachtsmarkte
konnten folgende Beschaftigungseffekte durch
Weihnachtsmarkthandel ermittelt werden:
Zusitzlich zu den Geschéftsinhabern (ca.
70.000) finden knapp 118.000 Personen eine
zeitweise Verdienstmoglichkeit als Aushilfs-,
Teilzeit- oder Vollzeitkraft in der
Vorweihnachtszeit. In der Summe sind das ca.
188.000 Arbeitspldatze, die zumindest zeitweise
far die Dauer der Weihnachtsmarkt-
veranstaltungen gesichert bzw. geschaffen
werden.




Das Weihnachtsgeschaft ist fur viele
Marktkaufleute die wichtigste Einnahmequelle
des Jahres. Einzelnen Aussagen zufolge wird auf
den Weihnachtsmarkten bis zu einem Viertel des
Jahresumsatzes erwirtschaftet. Besonders gut
schneiden dabei Imbiss- und Gliihweinhandler
ab. Der Durchschnittsumsatz aller Beschicker
auf einer 4-Wochen-Veranstaltung aufgrund der
Datenbasis lag bei 25.400 € (49.651 DM).

Durchschnittsumsatze in €

60000
50000 4

40000 +—

30000 4 —
20000 1 —

10000 +—~ |— —

0 []

. . V=) Q& N S
R \ e 4 o
W B (@ o (o
(\’bc"{\ N 0\3‘0‘\ A O
N v
Qe )

Quelle: imoha - Befragung

Den erzielten Umsatzen stehen Kosten
insbesondere im Bereich Standgebihren und
Mieten sowie Personal gegeniber. Auflierdem
sind natlrlich weitere Kosten, wie z.B.
Wareneinsatz, Werbekostenumlagen,  Strom,
Wasser und personlicher Lebensunterhalt zu
berlcksichtigen.

Wirtschaftliche Bedeutung

von Weihnachtsmarkten

Weihnachtsmarkte sind wirtschaftlich von hoher
Bedeutung: Neben den direkten Umsatzen der
Besucher auf den Weihnachtsmarkten, die direkt
der Existenzsicherung der Handler und
Schausteller im Winter dienen, profitieren durch
die Veranstaltung auch zahlreiche andere
Branchen. Vor allem der ortliche Einzelhandel,
aber auch die ansassige Gastronomie und
Hotellerie, die Verkehrsbetriebe und andere
touristische Leitungsanbieter (Kino, Theater,
Museen, sonstige Freizeiteinrichtungen) sowie
ortliche Handwerks- und Dienstleistungsbetriebe
profitieren von Weihnachtsmarktveranstaltungen.

Zwei  Drittel der Besucher geben im
Zusammenhang mit dem Weihnachtsmarktbesuch
Geld in den genannten Bereichen aus. Im Umfeld

der Weihnachtsmarkte konnten
Gesamtumsatze in Hohe von 3,031 Mrd. €
geschatzt werden, das entspricht

durchschnittlichen  Besucherausgaben in
Hohe von 19,48 € wobei die Halfte dieser
Ausgaben dem drtlichen Einzelhandel zukommt.

Knapp die Halfte der Weihnachtsmarktbesucher
(42,5 %) halt sich ausschlieBlich wegen des
Weihnachtsmarktes in der Stadt auf. lhre
Ausgaben, insbesondere in  umliegenden
Geschaften, gastronomischen Einrichtungen usw.,
sind allein auf den Weihnachtsmarkt
zurlckzufihren. Es handelt sich demnach um
Umsatze, die es ohne den Weihnachtsmarkt an
diesem Standort nicht gegeben hatte. Diese
Besuchergruppe setzt durchschnittlich 12,89 € im
Umfeld der Weihnachtsmarkte um. In der Summe
sind das 854 Mio. € (30 % des Gesamtumsatzes
im Umfeld der Weihnachtsmarkte), davon
entfallen ca. 356 Mio. € auf den stationdren
Einzelhandel.

Fast jeder Weihnachtsmarktbesucher gibt Geld
auf dem Weihnachtsmarkt aus. Im Durchschnitt
sind das 11,66 €, die etwa zu gleichen Teilen fiur
Essen/Trinken und Einkaufe jeglicher Art
ausgegeben werden.

Die Gesamtumsitze der Weihnachtsmarkt-
besucher bei Markthandlern, Schaustellern, im
ortlichen stationaren Einzelhandel, in der
Gastronomie und Hotellerie, Anbietern von
Verkehrsleistungen und sonstigen touristischen
Leistungsanbietern belaufen sich aus den
Schatzungen auf eine Hoéhe von 4,847 Mrd. €.
Durchschnittlich gibt jeder Besucher 31,14 € im
Rahmen seines Weihnachtsmarktbesuches aus.

Anteile der Besucherausgaben

Von 31,14 € entfallen auf...

sonstige
Unter- Ausgaben; Essen/
Uber- haltung; 0,99 185 € Trinken;
nachtung; € 5,07 €
185€
Einkaufe auf
Transport/ dem
Parken; 2,36 Weihnachts
€ markt
6,04 €
Gastro-
nzo;nzlee Fahr-
’ ortlicher geschafte
Einzelhandel 055€

9,91€

Quelle: imoha - Befragung




Durch sogenannte Multiplikatoreffekte sind die
Auswirkungen der primdren Ausgaben der
Weihnachtsmarktbesucher sehr viel gréRer. Durch
Ausgaben der Besucher werden vor allem in den
Vorstufen der Markthandler und der touristischen
Leistungsanbieter (Vorleistungen in Form von
Gutern  (Herstellung und Lieferung von
Handelswaren) und Dienstleistungen, wie etwa
Lebensmittelhandler, Reinigungen) zuséatzliche
Einkommen und Beschaftigung induziert, die zu
Kaufkraftsteigerung und zur Stabilisierung und
Starkung der wirtschaftlichen Situation eines
Standortes flhren.

Insgesamt ist die Veranstaltung von Weihnachts-
markten fir die Kommunen ein leichtes
Uberschussgeschaft. Sofern die Kommunen
selbst als Veranstalter der Weihnachtsmarkte
auftreten, wird ein Grolteil der erzielten
Einnahmen (Uberwiegend aus Standgeblhren
und aus der Vermietung der Verkaufsstande) fur
die Organisation der Veranstaltung wieder
ausgegeben. Allerdings mussen die Kommunen
betrachtliche Aufwendungen fiir die Anschaffung
der Verkaufsstande machen, denn die Kosten fir
diese meist als Holzhduschen gestalteten
Verkaufseinrichtungen sind hoch. Man will also
nicht unmittelbar einen Uberschuss erzielen,
sondern baut auf den Weg der Umwegrentabilitat:
Uber die durch den  Weihnachtsmarkt
verbesserten bzw. gesicherten Geschafte der
Beschicker, ortsansassigen Handler,
Gastronomen, Handwerker usw. profitiert letztlich
auch die Kommune.

Die durchschnittlichen Einnahmen der befragten
Kommunen betrugen 25.910€, was zu
Gesamteinnahmen aller kommunalen
Veranstalter in Hohe von 18,78 Mio. € fiihrte.
Dem stehen 18,06 Mio.€ Gesamtausgaben
gegeniber, durchschnittlich belaufen sich die
Ausgaben auf 24.915 €.

Unter der Annahme, dass die Einnahmen und
Ausgaben privater Veranstalter mindestens
genauso hoch sind, wie die Einnahmen und
Ausgaben der kommunalen Veranstalter, ergeben
sich direkt aus der Veranstaltung von 2.500
Weihnachtsmarkten Gesamteinnahmen aller
Veranstalter in Hohe von 64,8 Mio.€ und
Gesamtausgaben aller Veranstalter in Hohe
von 62,3 Mio. €. Diese wiederum spielen eine
gewichtige Rolle fir die regionale Wirtschaft. Die
Ausgaben der Veranstalter fihren zu Einnahmen
bei verschiedenen Unternehmen, die somit von
der Existenz des Weihnachtsmarktes sowohl in
finanzieller Sicht als auch in Bezug auf die
Beschaftigung profitieren  kénnen. Letztlich
erzielen sie Umsatze, die es ohne den
Weihnachtsmarkt nicht geben wiirde.

Die touristische Bedeutung

von Weihnachtsmarkten

Fast die Halfte der Besucher war
ortsansassig, jeder fiinfte Besucher reiste aus der
naheren Umgebung (weniger als 50 km) zum
Weihnachtsmarkt an, fast 28 % kamen aus dem
Umkreis von dber 50 km. Tages- oder
Kurzausfliigler aus dem Inland erreichen
zusammen einen Anteil von 48,6 %.

Unterschiede in der Ausstrahlungskraft gab es
dabei in Abhangigkeit von der Grofke und dem
Bekanntheitsgrad der Veranstaltung. Uberregional
bekannte und bedeutende Weihnachtsmarkte
weisen weit Uberdurchschnittliche Besucherraten
bei Einzugsgebieten Uber 50 km auf: Teilweise
Uber 50 % der Besucher reisen aus weiter
entfernten Wohnorten an, was fir die hohe
Bedeutung von Tagesreisen mit dem Ziel des
Weihnachtsmarktbesuches spricht.

Der Anteil Besucher mit Wohnort im Ausland
betragt 2 %. Weihnachtsmarkte in grenznahen
Gebieten und Weihnachtsmarkte mit
Uberregionaler Ausstrahlung zeichnen sich durch
Uber dem Durchschnitt liegende Anteile von
auslandischen Besuchern aus.

Herkunft der Besucher

. Ausland orts-
0,
Umkreis 2,0% ansassig
>50 km 49,4%
27,8%

Umkreis
<50 km
20,8%

Basis: n = 1.345 Weihnachtsmarktbesucher

Quelle: imoha - Befragung

Weihnachtsmarkte von Uberregionaler Bedeutung
erzielen weit Uber dem Durchschnitt liegende
Anteile an Reisegruppen und Bustouristen.




Knapp 5% aller Besucher gaben an,
Ubernachtungskosten im Rahmen des
Weihnachtsmarktbesuches zu haben. Ihre
Umsatze in der Hotellerie beliefen sich auf
schatzungsweise 289 Mio. €.

Wahrend ihres Aufenthaltes in der Stadt geben
Tages- oder Kurztouristen — damit sind die
Besucher gemeint, die ihren Wohnort nicht am
Standort des Weihnachtsmarktes haben -
durchschnittlich 36,30 € auf dem
Weihnachtsmarkt bzw. im Umfeld des
Weihnachtsmarktes aus. Durch sie werden
Gesamtumsatze in Hohe von 3 Mrd. € erzielt,
das sind 61 % der Umsétze aller Besucher.

Werbe- und Imageeffektie

Die Werbebudgets (berregional

bedeutsamer Weihnachtsmarkte liegen

weit Uber 40.000 € - in der Spitze sogar

deutlich Gber 150.000 €. Kommunale Veranstalter

wenden durchschnittlich 4.200 €, das entspricht

17 % ihrer Gesamtkosten, fir Werbemalinahmen
unterschiedlichster Art auf.

Weihnachtsmarkte als jahrlich wiederkehrende
Veranstaltungen leisten einen erheblichen Beitrag
zur Steigerung der Innenstadtattraktivitdt und
Erhéhung der Lebensqualitdt der Bevolkerung.
Ihnen kommt daher eine wichtige Stellung im
Stadt- oder Regionalmarketing zu.

Der Nurnberger Christkindimarkt ist wohl der
bekannteste Weihnachtsmarkt, der imagebildend
sowohl bei inlandischen als auch bei
auslandischen Besuchern fir die Stadt Nirnberg,
das Bundesland Bayern und Deutschland wirkt.

(1

(2)

(4)

Fazit

Weihnachtsmarkte ziehen jahrlich
zahlreiche Besucher aus dem In- und
Ausland an und gehéren fir die
Bevdlkerung mittlerweile zur Adventszeit
dazu.

Die wirtschaftlichen Effekte von
Weihnachtsmarktveranstaltungen sind
hoch:

= Es werden Umsétze in Milliardenhéhe
erzielt.

= Es werden zusatzliche Einkommen
und Steuereinnahmen induziert.

= Es werden Arbeitsplatze in
erheblichem Umfang — zumindest
zeitweise  —  geschaffen bzw.
gesichert.

— Weihnachtsmarkte wirken positiv auf
andere Branchen.

Weihnachtsmarkte beleben die
Innenstaddte und spielen eine wichtige
Rolle im Rahmen des Stadtmarketings.
Weihnachtsmarkte leisten einen Beitrag
zur Erhéhung der Lebensqualitat der
Bevolkerung.

Weihnachtsmarkte bergen ein erhebliches
Potenzial im Bus- und Gruppentourismus,
sie sind ein wichtiger Bestandteil des
Tages- und Ubernachtungstourismus im
Rahmen des  Stadtetourismus in
Deutschland.
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